ENPRESA POSLICA

Art.7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda efercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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institucion)
Clemente Ballén #1211y
€l beneficairio recibe un correo electrénico o Gratito
Se entregan tablets de manera paulatina respetando : " Este procedimiento es para estudiantes rezagados que ya Verificar listados de beneficiarios y cuadre de Pichincha Edificio Martin
1 Bachiller Digital ® P P llamada telefénica notificandole la fecha y lugar de " s 808 e v 09h002 12030 | parael diario 59 Empresa Piblica DASE oficinas. si 200 aproximadamente. 25.000 85%
Tas medidas de biosegurida. o o cumplieron el proceso inicial de reistro en el ao 2020 equipos entregados el Avilés 3er.Piso Empresa
& P Pblica DASE
Verificaci+on de calificaciones recibidas por | lemente Ballén #211
5 aperraf patsform s e acceso it d S aprtur 14 pltaoma par 1 cceso  eisos | o esuane e sutasid ecogido par un prerio/ | Vo2 de clfcacions rcides oy o aratto lemente Balén 1211,y
2 Jévenes Ejemplares 1os alumnos elegidos com jévenes con ejemplares | de los alumnos elegidos como jovenes con ingresa a la plagina we del programa Jovenes Ejemplares para 09H002 16H00 | para el diarto 290 Empresa Publica DASE bicina y medios telematicc s 1200 2850 0%
. i inconsistencias, publicacion de estudiantes Avlés 3er.Piso_Empresa ‘mlogin-users/
del periodolectivo 2018-2019 ejemplares del periodo lectivo 2018-2019 crear su registroy recibir a notificacion para su retiro ciudadano .
premiados Piblica DASE
1 postulante deberd acceder a ink de la
Este proyecto tiene com cbjetivo ayudar a ifos y | plataforma que aperturaremos para que puedan | 1. Ser residente del cantén Guayaqui 2. Astira escuela iscal o | - ¢ revisan os perfies de cada nifioy que cumplan s
conlos requisitos 2. Cada nifio seleccionado tendra Clemente Ballén #211y
Centro Monicipal de. Jouénes de 6.2 14 afos, del canton Guayaqui, que | llenar toda a nformacion necesaria. También se | fiscomicional 3. Tener ente 6 a 14 aos 4. Lienar formularioy | “°1195 fequistos 2 Cada ifo seleccionado tend Beneliciar 2450 e e bl i o ests en
3 " asisten a escuelas fiscales habilitard un para que puedan | facilitar copia de cédula del beneficiario, representante y coia de pelcole » 09H00216H00 | Gratuito fspendiendo del requ nifios y joveénes de 6 | Empresa Publica DASE ultas también por redes s si Pendiente Pendiente Adn o esté en marcha Adn o esté en marcha
Nivelacién Académica nivelarlos en las materias de matem: ‘enviar la documentacién pertinente. El link esté lanilla basica 5. Contar con un dispositivo para acceder a las determinar su avance y condicidn 3. Con los a 14 afios Avilés 3er. PisoEmpresa marcha
ks s positivo p resultados de este test se determinan los salones Pblica DASE
lengua/iiteratura. pendiente porque el proceso de plataforma ests en clases eninea o testse doverni
proceso.
1. Ser residente de Guayaquil 2. Copia de cédula y papeleta de
votacién 3. Planilla de servicio bésico, los postulantes deben
anexar planilla de senvicios bisicos ena que se muestre direccion Directos : 900
Este proyecto se va a ejecutar de manera digital y s " a Clemente Ballén #211y "
Comacitor  hombres y muieres encamerss | bonerovecto se va 2 eecuar de maners 811 | qomicilaia que registrars en el formulario (de preferencia senicio | 1. Se revisan Ios perfles de postulate que cumplan jovenes  Indirectos e e 5t on marcha se busga | £51 €1 marcha
4 Convenio NOBIS P ¥ mujeres ) v e de energia eléctrica). 4. En caso de indicar discapacidad, debe con todos los requisitos. 2. Se da prioridad al orden 09H00 a 16HO0 Gratuito 5 dias 3456 personas - | Empresa Publica DASE L Si se busca Esta en marcha: se busca beneficiar a 900
artesanales: Belleza, Gastronomia y Electricidad Para mds informacicn pueden acceder: ot o) ot gl CONADYS e ey caios sepecies 156 personas Avilés 3er.Piso_Empresa iLcom/ ilcom/ beneficiar a 900 e o
fitts://aulasdigitalesguayaul.com/ (Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades), en donde beneficiarios Publica DASE
se visualice el porcentaje que registrd en el formuario
te proyect tene como abjtivo beneficar Clomente Ballen 211y Estamos a Ia espera de que el Estamos a la espera de que el sté en marcha
Centros de Ares y Offcios con| part e O e e o o | EStamos aIa espera de que el contratose | 1. Tener como minimo 18 afos y haber culimando a primari. 2. | Estamos a a espera de que el contato se adjucique Seneficar 2000 e e contrato se adjuciave para | contrato se adudique para |  Est en marcha: se busca e busca
B M partap: que hay: adjudique para saber como va a proceder el Copia de cédula y planilla de servicio basico (ser residente del | para saber como va a proceder el contratista para las |~ 09H00 a 16H00 Gratuito 5 dias Empresa Publica DASE €, teléfono, acercarse de | No saber como va a proceder el | saber como va a procederel |  beneficiar a 1000 personas | beneficiar a 1000 X
Formacién Dual culminado la primaria, septimo grado de Educacion . estudiantes Avilés 3er. Piso Empresa -
. contratista para las inscripeiones. canton Guayaquil) inscripciones. < contratista para las contraista para las personas este
general basica u otro de mayor nivel Piblica DASE
inscripciones. inscripciones afo
Salicitud o requerir formar parte del programa y/o recibiri los
El pantel educativo solicita formar parte del Presentacion del Certficado de compromiso con el programa MAS | ¢} e 4y de compromisa es recibido en la
Entrega de textos y acceso al contenido digital de los 0 LIBROS A &
o = 160000 o do plamclos edoentvas | ProBrama porlas diferentes vias Seenvia por | 0o pHOE L 1y | lefturs de Educacién ntegral. Se verica que cuente Clemente Ballén #1211 y
. , , Fiscominsiona ¢ : ) )
B Wés ibros particulares populars, fscomisionales y municipales | €970 ¢ certicado de comproniso con ) Municipaldel Cantén Guayecuil contoda a nformacién Se verifca ue €2 U0 | 091002 16400 | Gratuit 1dis 160000 | Empresa pibiica DAsE | 1SS BT Marn oy coreg atctrnico, el Mo o o ox
del cantén Guayaquil, para los niveles educativos proge! para g . porelpl Y| Que oferte educacion en los niveles desde 1ro de EGB hasta 3ro de P A " P P
enviado por la misma via. Luego se coordina la Educacion. Y se coordina la entrega de s libros y Piblica DASE
de 1ro. £GB hasta 3ro. BGU. entrega de los textos y accesos respectivos. 8oy accesos al contenido digital respectivos.
& v P Que sea un plantel educativo aprobado por el Ministerio de. 8 pes
Educacion y que cuente con el permiso de funcionamiento
actualizado
1. Bajar el formulario del sitio webr
https://admisiones.tecnologicoargos.edu.ec/entida | * Persona natural en goce de derechos de participacion ciudadana,
Ymeuayaquil haber culminado el bachillerato con un minimo de 7.8, no tener Clemente Ballén #211y . ;
7 Becas Argos Clases en 17 carreras tecnicas para la obtencion de titlos de educacién superor i registrados en el SENESCYT, noser | EI procedimiento es online, s0lo n caso ortuito 105 | o002 16400 | Gratuito Lda Si00 Empresa piblica pase| PN EGCOMBI o o e s 200 w00 s
titulo de Tecnologos 2. Entregarel presencial en ningun becas, tener miximo 45 | documentos se reciben de manera presencial Avilés 3er.PisoEmpresa e len
oficinas de la EPDASE afios de edad, residir en el cantén Guayaquil, papeleta de votacion Publica DASE saul
3. Enviar ONLINE el formulario con los requisitos y planilla de servicios bsicos
escaneados.
1 Programa muricipal de "Becas de Inglés esta
dirigido para adolescentes y jovenes en situacién de copia a colorde cedula de ciudadania, foto tamafo camet, planila | (el e e oot ) )
8 | Becas deldiomas Inglés | riesgo’ como una forma de programas que @ de Ia EPDASE , en el caso de P 09H003 16HO0 | Grawito 1dia 140 Empresa Piblica DASE | TR EATIS feos electronicos, telefonol si ampal ampal 140 s0%
wilés 3er. Piso. Empresa [Consuitaswe [Consutaswe
promueven el desarrllo cultural y educativo en camet), formulario Pablica DASE "
beneficio de la comunidad estudiantil del cantén !
Clases online que buscan fomentar el aprendizaje del . Clemente Ballén #211
o fancesy aus romuvan desanal cutraly opla 2 clor de cedla decludadani,foto tamafo omet, anla | ety 1 13 nforacianen s ofcinas e Pichincha Eafico Nt "
9 Becas de Idiomas Frances | e e " Ingresar solicitud en oficinas de la EPDASE de servicio bisico, en el caso de tener discapacidad (copia de- h el 09H00 a 16H00 Gratuito 1dia 231 Empresa Publica DASE e ' [reos electronicos, telefono| Si 231 80%
‘educativo en beneficio de la comunidad estudiantil de ®! " camet), formulario P {copi EPDASE e Avilés 3er. Piso Empresa /ConsultasWeb [ConsultasWeb
escasos recursos del Canton. g Piblica DASE
Clase online que ofrece programa de estudio de la i
lemente Ballén
lengua y la cultura ching, generando un conocimiento copia a color de cedula de ciudadania, foto tamario camnet planilla | (el e e LY - )
10 | Becas de Idiomas Mandarin | cultural del medio oriental, que potencia y desarrolla Ingresar solicitud en oficinas de la EPDASE de senvicio bisico, en el caso de tener discapacidad (copia de P 09H00a 16H00 | Grawito 1dia 8 Empresa Piblica DASE Ireos electronicos, telefono| si a8 80%
las habilidades para participar y desenvolverse en el carnet), formulario Avilés 3er. Piso Empresa (Cons uhasely Cons iltasiely
medio social y, por tanto, comercial de China Publica DASE
Beca de Amparot)
1 programa municipal “Becas de Amparo” estd
dirigido a todos los estudiantes de Escuelas y Colegios
Fiscales o Particulares populares del Cantén, que Clemente Ballén #211y
Certificado de matricula del periodo lectivo actualizado, copia de 798 i
ido u . a parti umentac ich . ichincha Edificio Mart htps /st L
1 Becas de Amparo hayan perdido uno o ambos padres, 3 partr del 2012 | 0 e olicitud en oficinas de 1a EPDASE | cedula del beneficiario, copia de cedula del representante legal, | |2 documentaciénse l receptaenoficinas dela | 0911003 16H00 | Gratuito 1da beneficiarios para | Empresa Pablica DAse | P chineha Edifilo Martin e giectronicos, telefonol s 798 0%
Se les entrega ademés una mochila con dtiles EPDASE Avilés 3er. Piso Empresa /ConsultasWeb [ConsultaswWeb
partida de defuncién del padre o madre pago poalavl
Los estudiantes que estudian en escuelas particulares
reciben un monto de hasta $250 para contribuir con
los gastos de matricula y pension del afo lectivo.
500 estucdiantes de | enicas: En copia a color de cedula de cludadania, foto tamafio camet, planilla Clemente Ballén #211 y
Becas de Excelencia estudiantes de las carreras tecnicas: Enfermeria, de servicio basico, en el caso de tener discapacidad (copia de. Departamento de Admisiones del ITB-U, Victor 091 i Pichincha Edificio Martin " d it Esta en marcha: se busca
ioni u H00 2 16H00 u 1dia a I, correo electrénico, el s
2| dcadimcaconeia | Poddogia aeriininegrl ol aditomayor, igresarslcud camer), o, coi atadegrado, cop  clrcl it de | Mauel Rendén 236  Peca Caro,plara o Grauio 0 |Emoresa iblca OASE| S0 ey Empresa hedues beduer beneicara 500
tesarrollo de software, reha cionfisica bachiller, carta de solicitud Pablica DASE
Convenio de Cooperacién Interinsttucional con la i
lemente Ballén #211
Secas de dioma Inglé Empresa Pblica Municipal de Accion Social y copiaa color d cedula de cudadania, foo tamafo camet, planila | L ol T80, vict e e L) il e o se b
1 ecas de idioma Ingles con E ion rvicio basi nel ner di i i epartamento de Admisiones del [TB-U, Victor 09H00 a 16H00 ratui 1dia Emy Publica DASE ichincha Edificio Martin 1, correo electrénico, tel| si 5t en marcha: se busca
3 | centicacion Cambridge ucain do ouay e Teenolont © e senico bsico, n o caso e teeraecoPc9ed (0P 4C | ranuel Rendn 236  Pco Carbo,planta baja Gratite 50 oresa PUblica DASE | p\iés ger piso. Empresa beduec eduec beneficiar a 500
niversitario Bolivariano de Tecnologia carnet), formulario e
(500 Becas de dioma Inglés) dolca DA
EPDASE LtralSenicios_que_ofece_y_las_ormas,_ de_acceder_a_elos actuaizada Diecciones operaias diciembre
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‘ d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ello, horarios de atenc
Tipos de canales
e disponibles de atencidn Nmero de
reccion y teléfono de la presencial: By
- » § » Horario de atencion Tiempo estimado oficina y dependencia que | (Detallari es por Nimero de ciudadanos /| ¢
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio ; e (Describirsi s para Oficinasy Y e “ d P /| ciudadanas que
» " " p 5 . de respuesta seroir i " ofrece el servicio ventanilla, oficina, Link para descargar el | Link para el servicio por > sobre el uso del
No. detalle del debe seguir | (e debers listar los senvicioy o Costo ciudadaniaen | dependencias que accedieron al
o . (Detallar los dias de. (Horas, Dias, ink para direccionarala | brigada, pigina web, formulario de servicios internet (on line) | servicio en el itimo periodo servicio
1a o el cludadano para la obtencion del servicio). donde se obienen) . ofrecen el servicio a direccions J senvicio
1a semana y horarios) Semanas) I sitio web | correo electrénico, chat (mensual)
acumulativo
Vo descripeion manual) | en linea, contact center,
call center, teléfono
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CONTRATACION DEL SERVICIO PARA LA FORMACION i
Clemente Ballén #211 y
DE TRES MIL PROFESORES Y TRESCIENTOS copia a color de cedula de cludadania, foto tamafio camet, planila 1300 docentes e e bt 5t en marchr se busca
14 Maestros Ejemplares DIRECTORES DE LAS DIFERENTES UNIDADES. Ingresar solicitud de senvicio bisico, en el caso de tener discapacidad (copia de Inscripcién es ONLINE 09H00 a 16H00 Gratuito 1dia rectios V| empresa publica DASE Mulés 3or. Piso. Empresy |12 COTe0 electronico, telé si Pendiente Pendiente benelicior 2 3300
EDUCATIVAS DEL CANTON GUAYAQUIL came), formulario bl vile el
“DENOMINADO MAESTROS EIEMPLARES dolica
T Revision de solici Ventanilla Universal ficina municipal por
Lo cudacanos y ciudadanas ingresar 1. Uenar el formulario o solicitud evision de solctud o ! 9 clmente Batlen 111y pecro | i TP o Fttps://bitIy/3grXOKR ittps /bt ly/3gnXOKR
it de Implament Los sonicios estam orfentados 10 ciudadan os ciudadanos y ciudadanas ingresarén su Lnes  Viem dadonia on a Muy lustre e entanila Universa
1. | Sl deImplemented e | Lo senvios et rentados 3 o5 UMNOS Y | e de oV BTN | ) sl 2 Rt de dosumentosenregados. unesaVemes | oo | asamsparo | SN | ggaigagge || G0k | gt | 5 P E—— B M o
P manera fisica en las oficinas de la EPDASE 3 & Guayaquily oicinas de |7 SE BBV & bty o N ttps://bit y/2QJsx ttps:/ /bit.Iy/ 205
3. Coordinacisn para visita técnica Ia Empresa publica b.ec/ConsuitasWeb
17 En ol Abergue
Las personas se pueden acercara las oficinas de a 1 personal del albergue recibe al usuario, quien . Municipal "Volver a
EMPRESA PUBLICADE | Cooperativa de Viviend:
DASE o al albergue para solicitar el ngreso. " ingresa a un area de triaje por  dias, en el albergue A coperativo de Vvienda har “NO DISPONIBLE"
Orgarizaciony realizacion dl Albergue Muricipal | Adiionst much bl s |Personas ensituacion de calle No e puede admitr anifos sin sus | 1172 e o el mismo ACCIONSOCIALY | utoridad Potuaria Mz 51,1 s
anizacion y ealizacion del Albergue Muricipal cional, muchos casos son reportados via redes as personas reciben atencion psicologica, medica el mismo dia, en| mpresa pabica de
e Municy : i i 11 del S, . s
o | AT Ml ol | e atendersansamentea 200 | socles overanls swersal s misos e son | PAEE: NoE pude adir  erionas conproderss imentacon, seguidady tallres o 000010400 | GRATUTO | cosor epecinis | PN | EOUCACION || sl e G cen| o | WoAG | No el s » Lo Empress Pl debers esarolaran
ersons o iuaionde clle, reemiiosavecamente st ersona opartvo el | PI421os opfclgicos oz aditen pe @ woes st 3 s PARTAVENTO | erendoorls Calle kst de | iy - srogramadeconrol e satiacion s
albergue para que realicen el acercamiento con el g g 3 meses, tiempo en el cual e debe reinsertar a las © Pedro Carbo. Edif.. Martin uso de sus sevicios
SECTORIALES Tos Mormones.
wsuario personas en el ambito familar y laboral Avilés (Crllén)
« Acta de Compromisa, Firmado por el pace de Famila oo NGO JRCOME: A
p : omingo Arévalo, Pre Coop.
+ 6 Fotos que seran incluidas en: (ficha de inscripeion, ficha de
£l ciudadano debe acercarse al Centro De Cuidado a ! peién Bello Horizonte, sector A, M.
Gdadano debe acercarse a1 Camtro Oe S datos, registro anecdéico, casileros, corcho de cumpleafios, e mren | 1) En los Centros De
reventar In o pertnenter 10 cupos recuerdo). El personal de las Guarderias Municipales reciben a EMPRESA PUBLICA DE | 2262 90° €0 "“T o Cuidado i 'NO DISPONIBLE"
 cidado prsenar I ocurentacionprinents 108400 | opias e pris de nciment o cékl delmencr. | o s anla o, hcenfrmar sy S bentin aineg || ACCONSOCIALY | Iematioral Telefone | e o e
¢ se otorgan dependiendo del cumplimiento de los e beneficia a ifos : Coop.La
. . . n . e design Jaly Educaci
. GUARDERIAS urente lajomads i a osnifos desde los 3| 7 S7E SPEIOTEE S S mpmeTio e 1Copiadel camet de vacunacién del menor actualizac salida 2 los padres o al representante designado, Js0asiz0 | Gratuo S o oo benefica s s CACI e s oop- | Aeion social y Educacion o NO APLI No apuica o o Lo Empresa iblica debers desarollar un
meses hasta los 4 afos de edad cuyos padres se e + 1 Copia de cédula de los padres Durante Ia jomada diurna los profesionales les s ameees? | oeparTAvENTO PR Clemente Ballen 211y (Teémite sin formulario) (Tramite presencial) O T oo o,
encueriren trabaando oo con S s 1 Copa e criicadade votacie de s padrs beindan atencon cudados, almenacion,segudat movecros | B Yo o G . anin programa de conldesatisfc
umplendsconloslctado y dependendols | L i1 ierld o pacrs el manor qut niona Y dicacion asta hore de ntre. SecTomLEs o sus cop e de |1 s cater)
" o (direccicn, ndmero de teléfono del Patrono). mayo S/ airés de les canchas 3er Piso
Guarderia en el mes siguiente : del Kartédromo a 1 cuadra de
1 Copia de factura de senvicio bisico.
Fundacién Huancavilca
A Iy Cemwos e
*El ciudadano debe llevar al nifo al Centro De. EMPRESAPUBLICA DE | T SWMINAL TERRESTRE €€ | ¢ rietenimiento fari O DISPONIBLE"
Srindarstenciony cuidado,durante s jomads Entretenimiento Infantilotorgar los datos. 1 personal del centro de entretenimiento nfantil sebeneficiaa nitos | ACCIONSOCIALY || TSI FETEEe BEE® | 2) mpresa puica de
. , durante la jomada diurna | b o N u . , el centr p e e beneficia a nifos . X allado de - .
15 | Cenvode cuidadoDiari | 2 BE R Y U B e Debers fimar el ingresoy retrodel nifo | Originaly cop de Cédula e Identdad del representantey del | reciben a nifios durarte toda a ornads diuma, S30A17H0 | GRATUTO | INVEDIATA | seese o 3o 6 any | EDUCACION oo ooy, | Accion Social y Educacior o ) o o s Empresa Pablica deberd desarollarun
(Terminal Terrestre) * Posteriormente e nifo puede gozar del centro de nifo, durante Ia jorada se utilza metodologia luica y DEPARTAMENTO Clemente Ballen 211y (Teimite sin formulario) (Trimite presencial)
maximo de 3 horas. Telefono: 2594800 EXT 3517 a programa de control de satsfaccion sobre el
Entretenimiento donde existen juegos y materiales estimulacion temprana. pROVECTOS | TEe(on0: 2594800 T 3547 | peciro Carbo. it Martin  control desatiface
didacticos. SECTORIALES. 0999324138 Av-\_és (Emlonl
€5 adminitrado porla FUNDACION SANTIAGO DE
GUAYAQUIL, quienes garaniizan Ia atencién de los
CENTRO GERONTOLOGICO Adultos Mayores con un modelo de intervencién
MUNICIPAL "DR. ARSENIO DE |  requerido por el Municipio de Guayaquil siempre X .
1 idgico Or. Arseni P
LATORRE MARCILLO' Y DE | desde un enfoque de derechos, Holstcoy istematico| A<€1€25¢ 3 Ceriro Gerontodgleo br. Arseio de a 1 Moyorde 65 aios y Avtovalente o sy | Tenlga. Miran parraga “NO DISPONIBLE"
nerfoa 20 IS1emIU) Torme Marcillo” Uicado en el Km. 2 de la Av. Carios - Mayor de 65 afios y Autovalent o oo i e o e
15| CRELGS TAKDOS £ | nmam oot om 1 o vlrads |l Aesemena o, Frnts 1 Puerta 2 el 2-Lerar Formularioce Sl de Ingreso. T eI 09000317000 | o | i s | s woyores | EOUSACON @A Ofcnas del Certro "o No aruica No aruica o o Lo Empresa ilia debersdesarolarun
. 4 Centro Comercial Alban Borja Teléfono 2201521 3.-Originla y copia de Ced. Identidad LUNES a VIERNES v (Teémite sin formulario) (Tramite presencial) P
DIFERENTES SECTORES DE LA traves de indicadores de eficiencia y efectividad en el " evaluacion Teléfono. 2594800 ext. 3517 programa de control de satisfaccién sobre el
2201522 Correo: centro.gerontologicol @gmail.com 4.~ Entrega de Cita para evaluacion PROYECTOS
CIUDAD. CENTRO senicio frecido. Er AN realizada) Pliiitee uso de sus senicios
GERONTOLGGICO Adicionalmente se considera el contextoy Desarrollo .
MUNICIPAL "L iDEAS"|  Integral, € v familir la
Vicibilizacién e Inclusién Social del ADULTO MAYOR.
- Empresa Pubica de Accion |  Empresa Pabica de
T —— oSO Y | Sl vEdcon | aconsodal  Edadon
ELEPSICOLOGIA VIRTUAL TALLERES PSICOEDUCATIVOS DENTRO DEL Uamando al Telef 2594800 ext 3517 o enviar o s 1o ‘Adites Mayores oo e paric 15100 8 16400 taaon Clemente Ballen 211 Pedro | Clemente Ballen 211y O APLICA
" P ARA A . n il rde los 65 af lama a los Adultos Mayores par que participen s 2 AT is rbo. EGif. Martin Avlé rbo. Edi. Martin fa L tler s
20 | e nones |  PROGRAVIA TELEPSICOLOGICA PARA ADULTOS correoa. mmendozap@guayauil gov.ec A parti de los 65 afos de edad e adomte oot oot oo s’ | (Toneres virules | GRATUTO 10iA Adutes NaYores | ppravenro | Coro- A Marin Auis | e Caro, . Mar No Trimie i tomarc) |56 €743 ink. para cach talle 350 350 Lo Empreapica deted desamolarun
eneran taves d os medios e comicaion movECTOS [ s (Clr) programa deconrlde satisface
SECTORIALES o brsits ot o brnir o
1.1 solicitud de acceso a a informacién pblica
liega al Administrador de Sistema, persona que se
encarga de crear una Base de Datos.
lenar informacicn person i
Solcitud de acceso a la Estesenicioesto orentadoa locudadaiaen | e ingresarat | T de nformacion personal e los articpantes. | e oroduce o custoda n Calles Morén de Buitron y
informacién pablica del | general, para acceder a una Base de Datos a través de | | 1#* PaTIeP" general ® aue genera, pr Se atiende en las |Rocafuerte, a lado de la lglesia| ~ Oficinas dentro de la "INFORMACIGN NO DISPONIBLE", debido a que
" link del Certamen Reina de Guayaduil, en el cual se | 2. Lienar la informacién si el senvicio est disponible en intemet informacién . . ‘ 3
Certamen Reina de Guayaguil | informacion personal relevante de los estudiantes y " 10 dias plazomés | Ciudadania en | oficinas de la Empresa | - Santo Domingo de Guzmén | ciudad de guayaguil Solicitud de Accesoa la 1a entidad trabajars en un mecanismo para
2 registra informacien personal tales como Nombres, 083021730 | Gratito | 10 s Soictud de Accesoala |y, guayaquilzob.ec 10 3
atraves de la Plataforma On | evaluadores en general, de conformidad con o o o s coro Mo 3 e remite  1a i autoricad para I firma de 5 dias de prorroga general Pibica de Accion presencia / ventanilla / Informacién Publica medirla satisfaccion cludadana sobre los
Line de Gestion Educativa |  dispuesto en la Ley Organica de Transparencia y pelldos, ¢ " s Socialy Educacién Correo electrénico: sitio web institucional senvicios que brinda a a ciudadania en general
ol toct e b ey domiciiaria, 3. Realizarel 1a solicitud hasta la entrega dela | respuesta o 2 quién haya delegado oficialmente en oo et e
Lo respuesta cumplimiento del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP. ponusi@guayaquil e
4. Entrega de la comunicacién con a respuesta al o la
solcitante.
1. Ingresar a la pagina www guayaquil gob.ec.,
opcion ventanilla niversal, se deberd ingresar por
escrito l requerimiento de a ayuda humanitaria
1.e calfica la solic ntada por el
Beneficio a todos los beneficiarios y damnificados que s dese recib v Calles Morén de Bultrén
g e Donscioes | 4Tl s o e oo Soatende e 125 |Rocafurte, s adode a geia| _Ofcinas dntodela
Varias, canalizado a través de e 2. Através de solcitud de peticién en as oficinas | 1. Uenar I ficha de inscripeién (incluir copia de cédula de . . Ciudadania en | oficinas de la Empresa | Santo Domingo de Guzman |  ciudad de guayaquil Formulario Donaciones 80% /100% de personas de bajos recursos
2 g personas de bajo recursos que realmente lo necesiten Pe peien o 2.Pasa al Comité de Evaluacion para la aprobacion | 83031700 | Gratuito 15 dias o © suayaq s Formulario Donaciones. | vy guayaquilgob.ec 1234 12533 / ks g
1a Organizacion Reina de | PET507% de balo recursos aue reaimente lo necest del Edificio I Crillén, 3er Piso Oficinas de la ciudadania y certficado de votacion e Ealuacion® eneral Pibica de Accion presencia / ventanilla / Voluntaras
Guayaquil e Satosy Empresa Publica de Accién Social y Educacion. P Socialy Educacin Correo electrénico: sitio web insitucional
g fcacién de nictosolc tpanusj@guayaduil gob.ec
3. Solicitud a través de Ia Plataforma de la 3 Notificacign de resultados del senvicio solicitado
Organizacion Reina de Guayaduil, tales como
facebook, instagran y correo electronico.
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ENPRESA POSLICA

Art.7 dela Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda efercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
beneficiarios o isponibles de atencién
. - Direccién y teléfono de la presencial: e
C6mo acceder al servicio Requisitos para la obtencién del servicio Horario de atencién Tiempo estimado | (bescrbirsi es par Oficinas y R e Servicio Lk para descargor @ | Link pora el sericio por | cimero de cludadanos/ | ciudadanas que . P
No. | Denominacién del servicio i talle del debe seguir | (Se debera listar los t e 6n del senvicio y i i Costo = ciudadaniaen | dependencias que 4 ;| Automatizado h L " P accedieron al
o ol cludadand para fa obtencldn del serico) o) (Detallar los dias de (Horas, Dias, s || et (link para direccionar ala | brigada, pgina web, s formulario de servicios internet (on line) | servicio en el uitimo periodo | S " servicio
P 1a semana y horarios) Semanas) e pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat (mensual)
(I, R en linea, contact center, acumulativo
juridicas, ONG, : g
% call center, teléfono
Personal Médico) 6
institucion)
1. Ingresar a a pégina www guayaauil gob.ec.,
opcién Cursos Gratuitos On line, se deberd ingresar
Creacion de Talleres O Cursos todos los datos del beneficiario incluido copia de
. se califica a solicitud pr
On Line de Gastronomia, cedula certificado de votacion. 1 se calificala solicitud presentada por Calles Moran de Buitrén y
Pastelerfa,Decoracion | busca ayud N Seatiende en las | Rocafuerte, a lado de la glesia | Oficinas dentro de a
Navidefi y Feria de Dulces, | Mooore &51e senvicio se busca ayudara muchas | iy e solicitud de peticion en las oficinas | 1. Lienar la ficha de inscripcién (incluir copia de cédula de . . Mujeres deIa Urbe | oficinas de la Empresa | Santo Domingo de Guzmén |  ciudad de guayaquil
2 v | mujeres en general a mejorar su calidad de vida, P inscrpeién “ 2.Pasa al Comité de Evaluacion para la aprobacion | 83031700 | Gratuito 30dias jeres de | o o Doming; guayaq s Formulario de Inscripe s guayaquil gobec s0 100 100% / 100% mujeres capacitadas,
Tallees de Emprendimientos | "I€TES € 8enerala melorar su caidad de vas, del Edificio €I Crllan, 3er Piso Oficinas de a ciudadania y certificado de votacién. e el Portefa Piblica de Accion presencia / ventanilla /
dedicado a mujeres de la P s 4 Empresa Publica de Accion Social y Educacion. P Social y Educacion Correo electrdnico: sitio web institucional
rbe Guayaduilefia en i tpanusj@guayaquil.gob.ec
3 i o 5ol
general 3. Solicitud a través de la Plataforma de la 3 Notificacign de resultados del senvicio solicitado
Organizacién Reina de Guayaauil,tales como
facebook, instagran y correo electrénico.
1. Ingresar a la pagina www. guayaquil gob.cc.,
opcién ventanilla universal, se deberd ingresar por
esciito el requerimiento de Ia ayuda humanitaria
Brindar Serviclo Social v que se desea recibr 1. Uenar formulario de informacién personal de los participantes. 1.2 calificalo solcitud presentads por e Calles Moran de Buitrén y
Apoyo Comunitario a través interesado
e aregn e KITS OF Mediante este | se busca oy Seatiende en las | Rocafuerte, a lado de la lglesia | Oficinas dentro de la
e entrega de lediante este servicio social se busca ayudar a vt de sl s ofch [ i vaen o i’ oty h
24 | AUMENTOS personas de | muchas personas de escasos recursos  sabrellevarla| 2 e 4 S01ctud de petician en as oficnas 2 Adjuntar pericién o misia. 2. Pasa al Comité de Evaluacion para la aprobacion | 83021700 | Gratuito 30dias ““:""3 aen | oficnas dela Empresa | santo Domingo de Guzmin p““""“ Syt s v guayaauil gob.ec 100 100 100% /100% de personas de bajos recuros
° o el Edificio €1 Crillén, 3er Piso Oficinas de la o bvalue enera dblica de Accién resencia / ventanilla atencidas
escases recursos, ubicados pandenia acontecida por el COVID SARS 19 Empresa Publica de Accion Socialy Educacion. | 3. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta la entrega de la comespondiente. Socialy Educacion Correo electrénico: sitio web institucional
respuesta tpanusj@guayaquil.gobec
estratégicos de Ia ciudad. 3 solcitud  través de a Plataforma de la 3. Notificacién de resultados del senvicio solicitado.
Organizaci6n Reina de Guayaduil, tales como
facebook, nstagran y correo electrénico.
1. Ingresar a la pagina www.guayaquilgob.cc.,
opcién ventanilla niversal, se debers ingresar por
esciito el requerimiento de Ia ayuda humanitaria
Brindar Servclo Social ¥ que se desea recibr 1. Uenar formulario de informacién personal de los participantes. L. e calficala sollcitud presentada por el Calles Morin de Buitrén y
Apoyo Comunitario a través interesado. seatiende en s |Rocafverte » oo de s Oficinas dentro de |
de entrega de KITS DE Mediante este servicio social se busca ayudar a atiende en las |Rocafuerte, a lado de la lglesia)| - Oficinas dentro de la
. d n las ofi . Adju . i 0 n u i
25 [ SANTIZACION a personas de | muchas personas de escasos recursos  sobrellevar | 2 262 4 Slctud de peticidn en as ofichnas 2 Adjuntar peticion o misiva 2. Pasa al Comité de Evaluacion para la aprobacién | 83021700 | Gratwito 30dias C‘"Zi:i:ﬁ en | oficnas dela Empresa | Santo Domingo de Guimin pisfi::e/ L s solidudde decesoale |y guayaquigobec 100 100 100% /100% de personas de bajos recuros
escasos recursos, ubicados pandemia acontecida por el COVID SARS 19 Empresa Publica de Accion Socialy Educacion. | 3. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta la entrega de la correspondiente. Socialy Educacion Correo electrénicor sitio web institucional
s X tpanus]@guayaquil.gobec
estratégicos de Ia ciudad. 3 solcitud a través de a Plataforma dela 3. Notificacion de resultados del senvicio solicitad.
Organizacién Reina de Guayaquil, tales como
facebook, nstagran y correo electrdnico.
1. Ingresar a la pagina www guayaquil gob.cc.,
opcién ventanilla niversal, se deberd ingresar por
esciito el requerimiento de fa ayuda humanitaria
que se desea recibr 1. Uenar formulario de informacién personal de los participantes. L. 52 calficala sollcitud presentads por el Calles Morin de Buitrén y
Entrega de Donaciones tales | | se busca ayu Seatiende en las | Rocafuerte, a lado de la lglesia | Oficinas dentro de la
o lediante este servicio social se busca ayudar a . ; s ofch U— } vaen o oty 5
26 | comotentes, canalizadoa | e e e e aomme lewar | 2 A traves de solicitud d peticien en s oficinas 2. Adjuntar peticién o misiva. 2. Pasa ol Comité de Evaluacién pora la oprobacidn | 83031700 | Graaito odiss Ciudadania en | oficinas de a Empresa | - Santo Domingo de Gumdn | - ciudad de guayaqui s Solctud de Acceso Ja guayaqulLgohec 100 100 100% /100% de personas de bajos recursos
través de la Organizacion o oo e del Edificio EI Crllon, 3er Piso Oficinas de la el ral Publica de Accion presencia / ventanilla / Informacion Piblica v guayequil gobec
Reina de Guayaguil P P Empresa Publica de Accion Socialy Educacion. | 3. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta la entrega de la P Socialy Educacion Correo electrsnico: sitio web institucional
respuesta tpanus]@guayaquil.gob.ec
3 solcitud  través de a Plataforma de fa 3. Notificacion de resultados del senvicio solicitado.
Organizacién Reina de Guayaguil, tales como
facebook, nstagran y correo electranico.
Deteniendo mi Cancer 2da Edicion” s un proyecto
que beneficiard a 80 pacientes Oncoldgicos; en
edades de 0 a 95 afios de edad, que han desertado de
et Oncligios porfals de e EPOASE: Informacion
econémico; a través de este proyecto ayudar a cubrir e Iormac
parte de los gastos de los insumos médicos, 1. Enviar correo electronico a la Tecnica del ptaembising
exémenes 3 entre otros, asi como los pacientes Sociedad de Lucha contra el | S8V TR0 S8
R acorde al diagnéstico presentado por el médico | datos personales del paciente y un reperesentante, EPDASE, las personas se pueden comunicar y recibir ! Céncer del Ecuador : x
A ngre nales al lo real fagnosticado con
27 | PETENIENDO M CANCER/ | ratante, durante u periodo de 12 meses. Cada mismos que fueron enviado a Solca Inareso de os datos personales 3 Sstema de Solca (se 10 1e3112 | i fommacion del Proyecto: Deteniendo mi Cancer. | 8H303 17000 Gratis 3015 dagnosticado cor EPDASE Direccion: Ay Pedro Socledad delucha No Teimiv iy toentarc) | (Teimie i tocatarc) 50 pacientes 50 pacientes 6%
Paciente tendrd un cupo de USS 1.750, 00 (il 2. Solca, una vez recibido el correo realizan el pre Tecnico responsable: Leda. Génesis Cedefio Ext 3465 Cancer Menéndez Gilbert "
Setecientos Cincuenta 00/100 de los Estados Unidos | respectivo ingreso al Proyecto Deteniendo Mi Telef.: (04) 228-8088 R
i Direccion: A Pedro
Norteamérica) ancer por un periodo de 12 meses e
1. 50 Cupos de pacientes oncologicos que s "
beneficiados en el primer Convenio, automaticamente Telef:- (04) 228-8088
2.30 Cupos: fueron solicitudes mediante oficio a la
EPDASE
ELABORACION DE 15 Murales que incentivan el atractvo turistico de la
28 | MURALES PARAMEIORAS | ciudad, y fomentan al peatén a valorizar la cultura Murales a a vista de Ia ciudadania Noaplica No aplica 2 horas Gratuito Noaplica Cludadaniaren | Jefatura de INSBRACON | et 504800 ext. 3505 presencial si oa wa NOAPLICA NOAPLICA 100%
BARRIALES guayaaquilefa 8
NO DISPONIBLS
SERVICIOS COMUNITARIOS: i} Se genera un oficio con Ia solicitud indicando Ia razon
2 | Eotregos e Kit: Alimentas. | EVVEES de Viveres para la ciudadania, comoapoyo |y oase | D€ acuerdo a fa necesidades de los diferentes barrios de a ciudad | BT 0 2100 o 9 =0 ALE POEEO B Lunes aviemes | o | inmediata (hasta |y e gonera| 611U de Integracion | 1o o o | Atraves de ofcio o redes s NO APLICA NO APLICA NO APLICA NOAPLICA | EI GADMG deberd desarrollar un programa de
o . debido a la situacion de pandemia de Guayaquil v a 9n00 2 16h30 ahotar stock) Barrial sociales de Ia DASE Tramite sin formulario Tramite sin formulario control de satisfaccion sobre el uso de sus
Desinfeccion, Aseo Personal necesidad que se requiera renvcios
Apoyo a los ciudadanos de o diferentes barrios de la “NO DISPONIBLE"
SERVICIOS COMUNITARIOS: u Tener una calamidad en tu hogar, la cual se apoyard como | Se recibe mediante solicitud de Ventanilla Universal, | Lunes a viemes 3.4 dias Jefatura de Integracion Atraves de oficio o redes NO APLICA NO APLIC NO APLICA NOAPLICA | £l GADMG debers desarrollar un programa de
i il cuando sufren calami Atraves de ofici fales de la DASE Gratuito (Ciudadania en genera Telf 2594800 ext si
%0 | catamidades,siestros,ec. | €492 de Sumras cuanco sulren calamicades, traves de oficio o redes sociales de 2 DASE Integracién Barrial para darle una pronta solucién. 1a cual se contesta mediante oficio.- 9100 2 16h30 laborables. & armia €lf 2594800 xt. 3505 sociales de la DASE Tramite sin formulario Tramite sin formulario control de satisfaccion sobre el uso de sus
g senvicios
Para ser llenado p T isponen de Portal de Tramites Gudadanos (PTQ) NG APLICA”
FECHA ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION: 5/1/2021
MENSUAL
DIRECCION DE PLANIFICACION
ECON. ADRIAN MORENO SILVA
‘amorenos @guayaquil gov.ec
'NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 10989834045
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